
QEEｎ（品質・環境・エネルギー）方針 
 

企業理念 
 

「立派な人格の上に立派な技術が育つ」を認識し 
顧客満足と技術の練磨に邁進する 

 

栗田工業株式会社は、空気調和・換気設備・給排水衛生設備のプロフェッショナルとして、上に掲

げる企業理念のもと、QEEn マネジメントシステムに基づき、お客様と環境に貢献してまいります。 

 
 

行動指針 
 
 統一された高品質な製品を提供し、顧客満足を達成します。 

 地球環境保護と社会に貢献するため汚染の予防に努めます。 

 自社及びお客様のエネルギーパフォーマンスの改善に努めます。 

 事業に関連する法令及び約束事項を順守します。 

 QEEn マネジメントのシステムとパフォーマンスの継続的改善に努力し、経営層は 

必要な経営資源を投入します。 

 特に次の事項を改善するために目的・目標を設定し、全社一丸となって取り組みます。 

 
ＱＥＥｎ重点課題 

 

【品質・環境・エネルギー共通課題】 
 

固有技術を駆使し、顧客へ高品質な製品・環境・省エネルギー提案を強化し社会に貢献する。 

 

品質 

・安全と技術の調和を図りスピーディーな対応で顧客との信頼関係を確実にする。 

1） ＫＹ活動を更に進め、無事故・無災害の継続をはかる。 

2） スピーディーな対応で顧客の要求に応える。 

3） ワンランク上の技術で顧客満足に応える。 

 

環境 

   ・お客様のエネルギーパフォーマンス改善に貢献する。 

   ・自社全体の美化を推進するとともに、法令順守を強化する。 

 

   エネルギー 

   ・自社のエネルギーパフォーマンスの継続的改善に努める。 
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